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מפרט למערכת לקביעת מקדם השבירה (Refractive Index) 
של שברי זכוכית זעירים 
מפרט מס' 8/2013

1. היקף

משטרת ישראל  מעוניינת לרכוש  מערכת לקביעת מקדם השבירה (Refractive Index, RI) של שברי זכוכית זעירים, להלן – "המכשיר". המכשיר שיסופק יהיה מוצר מדף (Off-the-Shelf Instrument).

1.1. כללי.
1. המכשיר מיועד לקביעת מקדם השבירה של שברי זכוכית זעירים. 
2. המכשיר יהיה מצויד במיקרוסקופ פאזה (Phase Contrast Microscope), בפלטת חימום (Hot Stage), מצלמת וידאו מתאימה, פילטרים לאורכי הגל הנדרשים, מערכת מיחשוב ובקרה ותוכנות להפעלת המכשיר.
3. המכשיר יהיה מכשיר מוצר מדף מדגם אשר הושק במהלך חמש השנים האחרונות

4. צפוי שימוש אינטנסיבי במכשיר בעת שירותו במעבדת סימנים וחומרים.
1.2. מטרה. 
מטרת מסמך זה היא להגדיר את תכולת המערכת ואת הפעילויות שהספק נדרש לבצע במסגרת ההזמנה.

1.3. תכולת  המערכת.
המכשיר יכלול את כל מרכיבים הבאים:
1) מיקרוסקופ מטיפוס Phase Contrast, המצויד במצלמת וידאו,
2) פלטת חימום (Hot Plate) ומערכת פיקוד (Controler),
3) מערכת עיבוד נתונים,
4) מחשב המצויד בתוכנות המתאימות להפעלת המערכת,
5) מדפסות המתאימות לתיעוד המימצאים (הדפסת טקסט, דיאגרמות, גרפים ותצלומים).
1.4. מיקום ותשתיות.
1. המכשיר מיועד לפעול במעבדת סימנים וחומרים בחטיבת הזיהוי הפלילי (מז"פ) של המשטרה (להלן – "המעבדה"). 
2. המכשיר מיועד להצבה על שולחן, או על דלפק עבודה במעבדה.
3. המכשיר יתאים לחיבור מוארק לרשת החשמל הישראלית (220V, 50Hz).
1.5. לוחות זמנים.
1) מסירת המכשיר  תבוצע רק לאחר תיאום מראש עם נציג המשטרה (ראש המעבדה או מי מטעמו) ששמו יימסר לספק על ידי מז"פ. 
2) מועד אספקת המכשיר יהיה עד 120 ימים מיום מסירת ההזמנה. 
3) עם מסירת המכשיר יסופק כל התיעוד המפורט בסעיף 10.4. 
4) התקנת המכשיר במעבדה על ידי הספק תושלם לא יאוחר מ-10 ימי עבודה מיום אספקתו. לאחר התקנתו של המכשיר והפעלתו הראשונית ע"י הספק,  תיערך למכשיר, ע"י הספק ונציג המשטרה, בחינת קבלה כמפורט בסעיף 12. 
2. מסמכים ישימים 
המסמכים הרשומים מטה והדרישות המופיעות בהם מהווים חלק בלתי נפרד ממפרט הרכש. בכל מקרה של סתירה בין מסמך ישים ובין דרישה המופיעה במפרט, יקבעו  הדרישה והנוסח המחמירים יותר. בכל מקרה שלא הוזכר תאריך הוצאת מסמך ישים, קובעת ומחייבת הגרסה האחרונה המעודכנת שלו עד יום חתימת החוזה .
2.1. המכשיר שיסופק יעמוד בדרישות תקן ASTM E1967-11a (Standard Test Method for the Automated Determination of Refractive Index of Glass Samples Using the Oil Immersion Method and Phase Contrast Microscope), או בדרישות הגרסה העדכנית-יותר של תקן זה.
2.2. המכשיר שיסופק יעמוד בכל דרישות תקן בטיחות חשמל CE Safety Standards 2.3.
3. הגדרות ומושגי יסוד.
מקדם שבירה (RI) – תכונה של חומרים שקופים, המבטאת את היחס בין מהירות האור בחומר לבין מהירותו בריק. מקדם השבירה של החומר מוגדר עבור אורך גל מסוים (ע"פ רוב בתחום האור הנראה). 
4. דרישות טכניות מהמכשיר

4.1. המכשיר יתאים לבדיקת מקדם השבירה של שברי זכוכית זעירים (0.5 – 2 מ"מ בקירוב).
4.2. הבדיקה תיעשה ע"י טבילת השברים בשמן סיליקוני מתאים (Immersion Oil), ע"ג שקף זכוכית (Glass Slide), תוך חימום בפלטת חימום (Hot Stage).

4.3. המיקרוסקופ שיסופק כחלק מהמערכת יהיה, כאמור מטיפוס Phase Contrast Microscope .
4.4. המכשיר יוכל לבצע לפחות 4 מדידות, בנקודות שונות, בעת ובעונה אחת . מכשיר המסוגל לזהות יותר מ – 4 נקודות - יקבל על כך ציון במדד האיכות כמפורט במסמכי המכרז.. 
4.5. פלטת החימום תתאים לבדיקות מקדמי שבירה בתחום הטמפרטורות 55 – 1000C. רמת הדיוק ביחידות מדידת הטמפרטורה בפלטת החימום לא יפחת מ-0.20C.
4.6. המכשיר יהיה מסוגל לבצע בדיקות מקדם שבירה ב-3 אורכי גל, המקובלים בבדיקות מקדמי שבירה, כדלקמן:

1. nD – 589nm,
2. nF – 486nm,
3. nC – 656nm.

לשם כך, המכשיר יהיה מצוייד ב-3 פילטרים (Narrow-band pass filters) בעלי אורכי גל מתאימים.
4.7. המכשיר יסופק עם סט מדגמי זכוכית לכיול המתאים לתחום אורכי הגל הנ"ל.
4.8. ההצעה תכלול את כל התוכנות הדרושות להפעלת המכשיר, לבדיקות מקדם שבירה 
ולניתוח התוצאות. 
4.9. המכשיר יהיה מבוקר מחשב (PC) אשר מאפייניו לא יפחתו מהמפורט להלן:
1) צג מחשב שטוח בגודל "17 לפחות, ברזולוציה של 1024x750 pixels     לפחות.
2) המעבד יהיה מסוג intel i7.
3) על המחשב תותקן מע' הפעלה win7 64bit או כל מערכת הפעלה אחרת אשר תאושר על-ידי מדור תקשוב מנ"ט.
4) כרטיס חיבור רשת סטנדרטי העובד במהירות Mb/Sec 1000. 

5) תכנות ההפעלה של המכשיר יאפשרו התקנה של תכנת אנטי-וירוס, תכנת אבטחת מידע (כדוגמת SafeEnd) ותכנת שליטה ובקרה מרחוק, כחלק מהכללים והסטנדרטים של רשת המחשב המשטרתית.
6) המחשב יהיה מצויד בדיסק קשיח שנפחו לא יפחת מ- 1Tb.
7) המחשב יהיה מצויד בזיכרון פנימי שלא יפחת מ-6Gb.
8) כונן  DVD- RW (x48).
9) מקלדת ועכבר אופטי (Optical Mouse) התואמים כולם את דרישות המכשיר וביצועיו.
10) מדפסת לייזר בשחור-לבן (Laser Printer), בעלת רזולוציה של 1200x1200 dpi לפחות.
אופציונלי - מכשיר המאפשר חיבור מערכות מדידה נוספות (כגון Raman Spectroscopy, מיקרוספקטרופוטומטריה, פלואורסנציה וכד') –  על כך ינתן דירוג במבחן האיכות בהתאם למפורט במסמכי המכרז. 
5. תנאי סביבה.
5.1. המכשיר מתוכנן לפעול בתוך מבנה, במעבדת סימנים וחומרים במז"פ, בכפוף לאמור בסעיף 1.4 לעיל.

5.2. המכשיר יפעל כנדרש בכל אופני הפעולה שלו בטמפרטורת סביבה של 15-30ºC, בלחות יחסית המגיעה עד RH=70% ובלחץ אטמוספרי.
6. סימון. 

6.1. כל ארגז יסומן בצורה ברורה ויישא רשימת תכולה (Packing list). הסימון ע"ג הארגזים יכלול בין היתר את הנחיות הטיפול והזהירות הנוגעות לתכולת האריזה.

6.2. רשימת תכולה נוספת, כללית ומפורטת תימסר בנפרד לנציג משטרת ישראל.
6.3. כל השילוט הדרוש ע"ג המכשיר יהיה באנגלית.

6.4. השילוט ע"ג המכשיר יכלול את כל המתגים, התצוגות ואופני הפעולה שלו.

6.5. המכשיר יסומן בתווית שתכלול את שם היצרן, דגם המכשיר, מקום ומועד היצור, מספרו הסידורי של המכשיר ונתוני צריכת החשמל שלו (מתח, זרם והספק).

6.6. השילוט יכלול את כל אזהרות הבטיחות הנוגעות למכשיר, במקומות המתאימים על


6.7. הספק מתחייב שהמכשיר המוצע יעמוד בתנאים המפורטים בסעיף הנ"ל  במועד ההתקנה במעבדה.

7. אריזה. 

7.1. המכשיר ייארז בארגזים מרופדים, חסיני-מכה (Shock-resistance).
7.2. האריזה תגן בצורה מיטבית על המכשיר בהובלה ימית, אווירית ויבשתית.
8. אספקה והתקנה: 
8.1. הספק מתחייב לספק את המכשיר ולהתקינו במעבדת סימנים וחומרים במז"פ בצורה תקינה, אשר עונה על כל דרישות המפרט, על פי לוח הזמנים המפורט בסעיף 1.5, ברמה מקצועית גבוהה, באמצעות כוח אדם מקצועי ומיומן, המוסמך ע"י יצרן המכשיר, תוך שמירה על כל התקנים הרלוונטיים כמפורט בסעיף 2, וכן תוך יישום כל הוראות הדין והכללים המחייבים והמקובלים בקשר להוראות ביצוע מפרט זה.

8.2. הספק יעבוד בשיתוף פעולה מלא עם המשטרה ונציגיה ויתחייב לפעול על פי הוראותיהם בכפוף להוראות מפרט זה.

8.3. הספק יוביל את המכשיר למעבדה, יתקין אותו שם, יבצע הפעלה ראשונית של המכשיר באתר וידגים את עמידתו של המכשיר במבחני הקבלה כמפורט בסע' 13.3.

8.4. הספק יספק בנוסף:

8.5. הדרכה במעבדת סימנים וחומרים לאחר התקנת המכשיר (כמפורט בסעיף 10.3). תיעוד (ספר הפעלה, הוראות תחזוקה ורשימות חלקי חילוף, כמפורט בסעיף 10.3).

8.6. תעודת אחריות לפעילותו התקינה של המכשיר למשך שנתיים (כמפורט בסעיף 11).

8.7. שירותי תחזוקה, החלפה ותיקון (כמפורט בסעיף11 ).
9. בטיחות. 
9.1.  המכשיר יעמוד, כאמור בסעיף 2, בדרישות הבטיחות המקובלות למכשירים מסוג זה (CE Safety Standards). 
10. תמיכה לוגיסטית 
10.1. חלפים: 
1) לצורך מילוי התחייבות הספק כמפורט בהמשך, ובהתייחס לכל התקופות האמורות להלן (כולל תקופת השירות), יתחייב הספק להחזיק בין בעצמו בארץ ובין באמצעות היצרן בחו"ל, מלאי מספיק של חלקי חילוף מקוריים וחדשים שיספיקו לצורך ביצוע התיקונים הנדרשים על פי צרכי המשטרה.
2) הספק יבטיח אספקה זמינה של כל חלקי חילוף הדרושים לפעולתו התקינה של המכשיר לתקופה של 10 שנים מתום תקופת האחריות על המכשיר.

10.2. כלי עבודה: 
כל כלי העבודה והפריטים הדרושים לשם הפעלתו של המכשיר ולשם תחזוקתו ברמת המשתמש יסופקו עם המכשיר.
10.3. הדרכה והשתלמויות. 
הספק יקיים השתלמות למפעילי המכשיר, במעבדה, לא יאוחר מ-3 ימי עבודה לאחר תום התקנתו במעבדת סימנים וחומרים והפעלתו הראשונה שם. השתלמות זו תכלול את הפעלתו של המכשיר על כל רכיביו וכן את תחזוקתו ברמת המשתמש וזיהוי תקלות בו. משך ההשתלמות לא יפחת מ-5 ימי עבודה. בקורס זה ישתתפו 5 אנשים מטעם משטרת ישראל.
10.4. תיעוד וספרות טכנית.
1) כל התיעוד המצורף למכשיר יהיה באנגלית או בעברית.

2) הספק יגיש למשטרת ישראל מסמך דרישות תשתית (Infrastructure Preparation)  ובו הנחיות טכניות להכנת התשתית הדרושה להרכבת המכשיר במעבדה, בכפוף לאמור בסעיף 1.4 לעיל. המסמך יוגש למשטרת ישראל עם הגשת הצעת המחיר.

3) המכשיר יסופק יחד עם כל התיעוד והספרות הטכנית המפורטים לעיל:

i. מדריך הפעלה (Operating Manual), הכולל:

1) הוראות הפעלה,

2) הוראות לזיהוי וטיפול בתקלות נפוצות, ברמת המשתמש,
3) הוראות תחזוקה, ברמת המשתמש,

4) הוראות כיול וכיוון של המכשיר על כל חלקיו,

5) הוראות בטיחות.

ii. מדריך תחזוקה ושירות (Service and Maintenance Manual), הכולל:

1) שרטוטים חשמליים, מכניים ואופטיים מפורטים של המכשיר.

2) טבלת זיהוי תקלות מפורטת.
3) מפרט טכני מלא ומפורט של המכשיר.

iii. רשימת חלפים, הכוללת את מספרם הקטלוגי. חלפים נפוצים, כמו נורות, רכיבים אלקטרוניים, ברגים ואומים וכד', יצוינו גם בסימון המקובל שלהם כך שניתן יהיה לרוכשם בהמשך בנפרד.

iv. רשימת ציוד תחזוקה, בחינה וכיול הדרוש לתחזוקת המכשיר, לכיולו ולבחינתו.
v. תעודת אחריות (Guarantee Certificate) תקפה לשנתיים, מיום הפעלת המכשיר ע"י מעבדת סימנים וחומרים,  למכשיר על כל מרכיביו.
vi. תעודת בדיקה (Inspection Certificate) ובה מועד הבדיקה, מספרו הסידורי של המכשיר וחתימת הבודק.
vii. אישור עמידה בדרישות תקן ASTM  ותקן CE כמפורט בס' 2.
11. אחריות ושירות. 
11.1. הספק יהיה אחראי למכשיר, לתקינותו המוחלטת ולפעילותו ללא כל תקלה למשך 


תקופה של 24 חודשים ממועד סיום התקנתו (להלן: תקופת האחריות). במהלך 


תקופה זו ידאג הספק לאחזקת המכשיר בהתאם למדיניות האחזקה של היצרן (כולל כיול, 
            כוונון וטיפול מונע).
11.2. הגבלת תקופת האחריות ל-24 חודשים כאמור לעיל, לא תגרע מאחריות הספק 


הקיימת על פי כל דין או מאחריות החברה בנזיקין.

11.3. כל תיקוני המוצר ושירותי האחזקה בתקופות האחריות הנ"ל (תקופת האחריות 


ותקופות האחריות הנוספת אם יכללו בהזמנה), כולל הזכות לחלפים חדשים 


ומקוריים, יהיו באחריות הספק, ללא כל זכות לקבלת תמורה נוספת. האחריות 


האמורה כוללת, בין היתר, הוצאות תיקון, חלקי חילוף ושעות עבודת מומחה מטעם 
      
           החברה.

11.4. לאחר תקופות האחריות האמורות לעיל יתחייב הספק לבצע שירותי תחזוקה, 


תיקון והחלפה מזדמנים מעת לעת, על פי צרכי המשטרה ודרישתה לצורך מילוי חובה זאת על הספק להעסיק טכנאים מיומנים ומוסמכים מטעם היצרן המכירים את המערכת, ולהחזיק מלאי של חלקי חילוף. 
11.5. במשך תקופות האחריות ותקופת השירות האמורות לעיל יתחייב הספק כי טכנאי 


שירות המוסמך לכך ע"י היצרן יגיע למעבדה בתוך 5 ימי עבודה מרגע הקריאה וכי 


הטיפול בתקלה/קריאה יסתיים  לכל המאוחר תוך 10 ימי עבודה מיום הקריאה. אם יהיה 

צורך בהזמנת חלק מחו"ל - יסתיים הטיפול תוך 24 ימי עבודה מיום הקריאה. במקרים 

חריגים, ובתיאום עם נציג המשטרה, ניתן יהיה להאריך תקופה זו עד 30 יום, ובלבד 


שהספק מתחייב כי במקרה שכזה הוא יבצע תיקון זמני שיאפשר למשטרה לעשות שימוש 

מבצעי במכשיר עד לתיקונו המלא. תיקון זמני זה יעשה לכל המאוחר תוך 14 יום מיום 

התקלה. 
11.6. הספק ימציא מסמך התחייבות מהיצרן כי אם מסיבה כלשהי לא יוכל הספק למלא את 

התחיבויותיו בנושא אחריות ושירות, המפורטות בפרק זה, מתחייב 
היצרן למלא את כל 

ההתחייבויות האלה במקומו, בעצמו או באמצעות נציג אחר מטעמו, העונה לכל דרישות 

המשטרה מהספק כמפורט בסעיף זה. 
12. הבטחת איכות
12.1. דרישות הבטחת איכות מהיצרן והמערכת. 
ליצרן מערכת בקרת איכות מתועדת בתהליך היצור. טפסי בחינה יוצגו לעיון המזמין ע"פ דרישה. אסמכתא לכך תוגש כחלק מההצעה שיגיש הספק. 
דרישות מספק המערכת

12.2. המציע  יציג למשטרת ישראל את מערך השירות שלו מבנה ארגוני הכולל טכנאי שירות מוסמך אחד  לפחות ומעבדה/סדנה למתן שירות, שבאמצעותו הוא מסוגל לעמוד בדרישות האחריות והשירות שפורטו לעיל 
12.3. בחינות קבלה.

1) משטרת ישראל תבצע מבחני קבלה (Acceptance Tests) למכשיר, במטרה להבטיח 
את עמידתו בכל דרישותיו של מפרט זה כמפורט:  
i. בעת אספקת המכשיר תיבדק עמידה בדרישות סימון, אריזה, תיעוד ואספקת רכיבים נוספים, ע"פ הנדרש בסעיפים 6, 7, 8, 9.
ii. המכשיר יעמוד בדרישות המוגדרות במפרט זה כפי שהוצהרו ע"י המציע בהצעתו.

iii. לאחר כיול המכשיר במעבדה, ידגים הספק את ביצועיו של המכשיר שהותקן במעבדה, בבדיקת מדגמי זכוכית בעלי מקדם שבירה ידוע (Reference Glass Samples) בכל אחד מאורכי הגל הנ"ל, ובכל תחום הטמפרטורות בו אמור המכשיר לפעול.

iv. תוצאות בדיקות הקבלה יתועדו ויישמרו במעבדה. 
הוכן ע"י: סנ"צ נדב לוין, ראש מעבדת סימנים וחומרים, מז"פ
16
מפרט מס' 8/2013 -  דף מס' 6 מתוך 6 דפים

